
 

 

 

Informativa sul trattamento dei dati personali – Whistleblowing 

 
 

Questa Informativa ha lo scopo di illustrare le attività di trattamento dei dati personali effettuate da Vera Vita 

S.p.A (nel seguito anche “Compagnia”), in qualità di Titolare del trattamento, nell’ambito della gestione delle 

segnalazioni di violazioni (c.d. whistleblowing). 

 

Informazioni sul trattamento dei dati  

 

Vera Vita tratta i dati personali raccolti direttamente presso il segnalante o presso terzi nel rispetto della 

normativa in materia di protezione dei dati personali, in particolare, del Regolamento (UE) 2016/679 del 27 

aprile 2016 (“GDPR”) e del D. Lgs. n. 196/2003 come modificato dal D. Lgs. n. 101/2018 (“Codice Privacy”).  

 

Vera Vita tratta soltanto i dati necessari per istruire e dare seguito alla segnalazione, tra cui a titolo 

esemplificativo: dati anagrafici, dati di contatto, dati contenuti nella segnalazione, che possono riferirsi al 

segnalante, al segnalato e/o ad eventuali terzi. Il trattamento dei dati avviene per mezzo di supporti 

informatici e cartacei con logiche strettamente correlate alle finalità del trattamento nel rispetto degli 

obblighi di riservatezza, sicurezza e di ogni altra prescrizione sancita dalla legge. Si precisa altresì che il 

conferimento dei dati anagrafici o di contatto del segnalante è volontario, essendo, comunque, possibile la 

“segnalazione anonima”. 

 

Finalità e base giuridica del trattamento 

 

I dati personali vengono acquisiti e conservati dalla Compagnia al fine di gestire le attività connesse alle 

segnalazioni e di contrastare eventuali condotte illecite, ad esempio riferibili a violazioni del Codice Etico di 

Banco BPM, applicabile anche alla Compagnia, o di qualsiasi altra norma di legge o regolamentare a cui la 

Compagnia è sottoposta. 

 

La base giuridica per il trattamento dei dati personali è l’adempimento degli obblighi previsti dal D.lgs. del 10 

marzo 2023, n. 24 adottato in attuazione della Direttiva (UE) 2019/1937, dal D.lgs. 231/2001 “Disciplina della 

responsabilità amministrativa delle persone giuridiche, delle società e delle associazioni anche prive di 

personalità giuridica” sub. Art. 6. 

 



 
 

 

   

I dati saranno trattati da Vera Vita in conformità alla vigente normativa in materia di privacy e protezione 

dati, secondo principi di correttezza, liceità e trasparenza. I dati possono essere utilizzati in forma aggregata 

per finalità statistiche. 

 

Accesso ai Suoi dati e soggetti autorizzati 

 

I dati verranno trattati solo da personale autorizzato e formato, al fine di garantire la necessaria riservatezza 

delle informazioni fornite. L'identità della persona segnalante e qualsiasi altra informazione da cui può 

evincersi, direttamente o indirettamente, tale identità non possono essere rivelate, senza il consenso espresso 

della stessa persona segnalante, a persone diverse da quelle competenti a ricevere o a dare seguito alle 

segnalazioni. 

 

Periodo di conservazione 

 

Le segnalazioni e la relativa documentazione sono conservate non oltre cinque anni a decorrere dalla data 

della comunicazione dell'esito finale della procedura di segnalazione. 

 

Trasferimento dei dati 

 

Il conseguimento delle finalità potrà avvenire anche per mezzo di soggetti incaricati di svolgere o fornire 

specifici servizi strettamente funzionali a quelli di Vera Vita, quali Banco BPM, in qualità di Capogruppo, oltre 

ad altre società del Gruppo assicurativo o società in outsourcing, come EQS Group AG, fornitore della 

piattaforma di raccolta delle segnalazioni Whistleblowing, nominato Responsabile del trattamento dei dati 

personali. 

 

I dati personali saranno trattati all’interno del territorio dell’Unione Europea. Vera Vita si riserva di trasferire i 

dati personali verso Paesi extra UE per soddisfare eventuali esigenze di natura tecnica ed organizzativa. In 

ogni caso, il trattamento dei dati avverrà nel rispetto delle adeguate garanzie previste dalla vigente 

normativa come le decisioni di adeguatezza della Commissione Europea, clausole contrattuali tipo 

approvate dalla Commissione Europea o altri strumenti legali. 

 

 

 



 
 

 

   

Diritti 

 

Possono essere esercitati i diritti previsti dagli artt. 15-22 del GDPR, tra cui: accesso, limitazione, cancellazione, 

opposizione al trattamento, diritto all’aggiornamento e alla rettificazione, qualora ne ricorrano i presupposti. 

 

Tali diritti potranno essere limitati ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 2-undecies, primo comma lett. f) del 

Codice Privacy, nel rispetto dell’art. 23 del GDPR. La valutazione sulla necessità della limitazione dei diritti 

dell’interessato è rimessa al Titolare del trattamento che fornisce comunicazione motivata, senza ritardo, 

all'interessato del rigetto/ritardo/limitazione/esclusione della richiesta di esercizio dei diritti sopra indicati, 

fermo quanto stabilito dall’art. 2-undecies comma 3 del Codice Privacy. 

 

Per esercitare tali diritti, può rivolgersi all’indirizzo mail privacy@bancobpmvita.it, ovvero alla sede legale di 

Vera Vita - in Via Massaua 6, 20146 Milano - all’attenzione del Responsabile Protezione Dati. Il termine per la 

risposta è un (1) mese, prorogabile di due (2) mesi in casi di particolare complessità; in questi casi, la 

Compagnia fornisce almeno una comunicazione interlocutoria entro un (1) mese dal ricevimento della 

richiesta. La informiamo che ha diritto di proporre reclamo ovvero effettuare una segnalazione al Garante 

per la Protezione dei Dati Personali. I contatti del Garante per la Protezione dei Dati Personali sono consultabili 

sul sito web http://www.garanteprivacy.it. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


